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成功事例 ABテスト （雑貨篇）

[ コンバージョン率（購入率）の伸び悩み ]

オープンして約半年が経過しようやく検索結果の上位に表示される
ようになり訪問者数は緩やかに増加していたが、人気商品が定まら
ず購入率は1％前後で推移していた。トップページに売れ筋ランキン
グを設置したり、商品ラインナップを見直すなど試行錯誤していたが、
結果的に購入率が0.8％を割り込んでしまいサイトデザインの見直し
を検討していた。
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ＡＢテストの結果により、ポップなデザインをサイト全体に反映させた方がクリック率が高いことがわかった。
サイトの改善は、ポップなデザインで決めることができた。
また、副次的にコンバージョンＶによる導線を設けたことにより訪問者をそのまま注文に結びつけることが出来た。
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こちらの２種類のバナーにて

ABテストを実施。より訴求力の高い

デザイン（あるいはキャッチコピー）

を探ることが出来た。

[ 訴求力の高いPR方法を検討 ]
[ 商品購入に至るまでの導線の改善 ]

既存顧客のニーズを知り、そのニーズをサイト
の改善に生かすためにコンバージョンＶをサイ
トに導入した。コンバージョンＶの機能により、
硬い金庫のイメージとかわいい貯金箱のイ
メージをＡＢテストにて検証を行う。よりクリッ
ク率が高いデザインをテストの結果サイト全体
のテーマとして採用し購入率の向上を狙う。

購入率が約３倍に


